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INTERNETES TARTALMAK A HAZAI KISEBBSEGEKROL* 


A Z UTOBBI EVEKBEN AZ INTERNETES TARTALOMSZOLGALTATAS es -felhasznalas 
tekinteteben elen jaro Egyesiilt Allamokban fejlodesnek indult webkutatasok 
megallapitottak, hogy az online tartalmak mindinkabb aranyaiban tiikrozik 
az offline vilagot: demografiai, tarsadalmi, gazdasagi, kulturalis tekintetben. * 1 Ugy, 
ahogyan a tartalmak - hiranyagok, ujsagcikkek, tanulmanyok, hivatalos iratok, je- 
lentesek, adatbazisok, tananyagok stb. - a valos eletben is eltero mennyisegben, saja- 
tos, meghatarozott aranyokban sziiletnek, termelodnek a kiilonbozo temakorokben, 
kerdesekben, ugyaniigy az internet virtualis valosagaban is mindinkabb jellemzonek 
mondhato az, hogy hogyan, milyen mennyisegben, sot: mikent tiikrozik a webes 
tartalmak a tarsadalom tevekenysegenek egyes szegmenseit. 

Elofeltevesiink volt, 2 hogy Magyarorszagon az informacios tarsadalom jelenlegi 
fejlodesi szakaszaban a hazai kisebbsegekre vonatkozo internetes tartalmak meny- 
nyisege 3 meg felleltarozhato, a kinalat nem annyira bo, es felteteleztiik ugyanakkor, 
hogy e mennyiseg mar elegseges minosegi elemzes kovetkezteteseinek levonasara. E 
kutatasra alapozott munka szociologiai konceptualizacio kereteben, az informacios 
tarsadalom szociologiaja es a kisebbsegkutatas hatarteriileten vizsgalta 2002. febru- 
ar es 2003. december kozott a magyarorszagi kisebbsegekkel kapcsolatos vilaghalos 
tajekoztatast. Elsodlegesen a magyarorszagi kisebbsegek internet-hasznalati es tar- 


* A tanulmany atdolgozott es kiegeszftett reszlet a szerzo Kisebbsegek a vilaghalon. A magyarorszagi nemzeti, et- 
nikai kisebbsegekkel kapcsolatos tajekoztatas az interneten. Tartalmak, szolgaltatok, felhasznalok c. konyvebol 
(Gondolat Kiadoi Kor, 2003, Budapest, 166 o.) 

1 Az Egyesiilt Allamok Internet Tanacsa (US Internet Council) eves jelentesenek megallapitasa. State of 

the Internet. 2001 Edition. Executive Summary. Prepared by ITTA (International Technology § Trade 
Associates, Inc. for the United States Internet Council) http://www.itta.com/internet2001.htm 

2 kisebbsegkutatoi, valamint korabbi webszerkesztoi ismereteink alapjan. 

3 Az elkepeszto tartalom- illetve adatmennyiseg tarolasara kepes eszkoz tobbek kozott az informacios tultelf- 

tes fele vezethet, melynek elemzese mind gyakrabban meriil fel pszichologusok, gazdasagkutatok, mediaku- 
tatok koreiben. Vo. INFINITINFormacios tarsadalom, INternet, InformacioTechnika Az ITTK— INFINIT 
Miihely heti hlrlevele 204. szam, 2003. majus 29., valamint Overcoming Information Overload In Info@UK 
(June 2003) — „Your guide to major UK information society developments and news.The bulletin is compiled by 
the Information Management Research Institute, University of Northumbria on behalf of the British Council and 
is designed primarily to meet the information needs of British Council staff. However ive recognise that it will be 
of interest to a wider audience”. 
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talomszolgaltatasi tevekenysegenek elemzese volt a cel, emellett felkutatta, rendsze- 
rezte es ertekelte a hazai nemzeti, etnikai kisebbsegekrol szolo, mas hazai es kiilfoldi 
szolgaltatoktol szarmazo legkiilonbozobb internetes tartalmakat. A hazai kisebbsegi 
mediatajkep teljes koru attekintese es elemzese nem tartozott ugyan kutatasi celjaink 
koze, am leven, hogy a vilaghalos kommunikacio elozmenyeinek szamito hagyoma- 
nyos, nyomtatott es elektronikus media mindenkeppen a vizsgalt jelenseg logikai ki- 
indulopontjat jelenti, elengedhetetlennek tartottuk a helyzet felvazolasat. 


A kutatas modszerei 

Ahagyomanyos szociologiai kutatasi modszerek- melyinterjuk, 4 dokumentumelem- 
zes, szakirodalom felkutatasa, statisztikai adatgyujtes, resztvevo megfigyeles - al- 
kalmazasa mellett sajatos kutatoi feladatot kepezett az internetes tartalomkereses 
elveinek, szempontjainak, keresesi eljarasainak kialakitasa. Annak erdekeben, hogy 
tudatosan es megalapozottan donthessiink a vilagon jelenleg letezo hatalmas adat- 
bazisokat kezelo, nagyteljesitmenyu keresogepek-internetkatalogusok, altalanos vagy 
szakosodott adatbazisok kivalasztasaban, elozetesen meghataroztuk a felhasznalando 
keresok kivalogatasanak szempontjait. 5 (Mindezeket reszletesen lrja le a bevezetoben 
emlitett kotet egyik fejezete.) A vilagszerte mindossze nehany eve letezo webkutatas 
muveloi is abban a helyzetben talaltak magukat, hogy ebben sajat metodikat kell ki- 
dolgozniuk. 6 Egyesek kijelentettek: elozmenyek hianyaban egyelore mindegy, mely 
modszert hasznaljuk, lenyeg, hogy koziiliik valamelyik alkalmazasra keriiljon. 7 

A hazai kisebbsegekre vonatkozo, legkiilonbozobb tartalmakat kereso munkank 
soran a teljeskoruseget celoztuk meg - a talalati anyagot mennyisegi, tartalmi, szol- 
galtatoi, mufaji valamint nyelvi szempontok alapjan tekintetttink at. 8 

Termekeny szempontnak bizonyult a kigyujtott anyag szolgaltatok es felhasznalok 
szerinti csoportositasa. Tovabbi erdekes meglatasokat eredmenyezett az internetre 
jellemzo heterogen tartalom mufaji attekintese. Igy peldaul tajekoztatast, hiranya- 
got, tudomanyos elemzest, kisebbsegi honlapot, allamigazgatasi, civil szervezode- 
si, kozossegi, kozszolgalati honlapokat, informaciokat talaltunk teriiletiinkkel kap- 


4 A kutatasi tervnek megfeleloen 2002. februar es junius kozott melyinterjukat keszftettiink az utobbi evtized- 

ben kiemelkedo kisebbsegpolitikai szerepet betoltott/vallalo szemelyekkel, intezmenyeknel, osszesen tizen- 
otot. A tanulmanyban a melyinterjuk soran elhangzottakbol ideziink, e szovegreszeket jeloljiik (I). 

5 Ungvary Rudolf: A tartalom szerinti informaciokereses az interneten 1—2. resz. http://www.mekiif.hu/porta/ 
szint/tarsad/konyvtar/forras/ungvaray, illetve a lap.hu tematikus oldala, awww.kereso.lap.hu 

6 „Researchers of the Internet community have been forced to create new methodologies for studying computer-me¬ 

diated spaces. ” Lori Kendall: Recontextualising „Cyberspace”: Methodological Considerations for On-line 
Research. In Doing Internet Research: critical issues and methods for examining the Net. London, Steve Jones 
Editor. Thousand Oaks: Sage Publications, cop. 1999. 

7 „The most important methodological principle for a cultural study of the Internet is simply to have one. ” Jonathan 

Sterne: Thinking the Internet: Cultural Studies Versus the Millennium. In Steve Jones Editor. Thousand Oaks: 
London, Sage Publications, cop. 1999. 265 p. 

8 Kutatasunk kereteben egyreszt es elsosorban a magyar weben kerestiik a vonatkozo tartalmakat, masreszt az 
angol nyelvueket, mint az internetes lingua franca-n frodottakat. Ugyanakkor a nemet, tovabba a francia 
nyelvu anyagok kozott is rakerestiink a temahoz kapcsolodo kulcsszavakra. A talalati tetelek ezutan elvezet- 
tek a teljes tartalmakhoz is. 
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csolatosan az interneten. A talalati halmazba keriiltek - bar mufajilag elkiilonulnek 
a webes honlapoktol - a levelezolistak, forumok e temaval - fokent a ciganysaggal 

- foglalkozo (legtobbszor „forro”) anyagai is. 

A magyarorszagi nemzeti, etnikai kisebbsegekrol szolo, interneten elerheto tartal- 
mak termeszetesen nem csak kiilonbozo szolgaltatoktol szarmaznak, nem csupan 
kiilonbozo idoben sziilettek, s kiilonbozo mufajuak - e sort lehetne folytatni ha- 
nem internetes kozzeteteliik kiilonbozo celokat is szolgal. 

Vilaghalos kommunikacios torekvesek a hazai kisebbsegi 
kozossegekben 

A hazai kisebbsegi media uj teriilete az internet. Legtobb hazai kisebbsegi kozosseg 
mar „kimereszkedett” az internetre sajat tartalomszolgaltatassal. Vilaghalos tarta- 
lomszolgaltato tevekenysegiiket alig nehany evvel ezelott irott sajtotermekiik netes 
megjelenitesevel kezdtek, annak valtozatlan, esetleg roviditett formajaban. Ez elo- 
szor szamitastechnikai, informatikai tennivalokat jelentett. 

Az interneten, amelyet nehany kisebbsegi sajtoszerkesztoseg egyelore uj terjeszte- 
si csatornakent hasznalt/hasznal, a nyomtatott lap pontos masa jelent/jelenik meg 
(1-2 kivetellel), hagyomanyos lapstrukturaban. Igy jelent meg „elsokent a hazai ki¬ 
sebbsegi sajtotermekek kozul” a szerb ujsag (Srpske Narodne Novine — CNN), majd 
a Comp-press altal kiadott tobb kisebbsegi sajtotermek is: a Fovdrosi Ruszin Hirlap, a 
Ludove noviny, (www.comp-press.hu). Igen gyorsan kovettek tovabbi hazai kisebbse¬ 
gi ujsagok, mint peldaul a Neue Zeitung (www.extra.hu/neuezeitung). Az ujdonsag- 
nak szamito internetes kiadoi tevekenyseget az online szerkesztesu valtozatokban is 
megjeleno Amaro Drom (www.amarodrom.online) es a Foaia romdneascd (www.fo- 
aia.hu) vallaltak. Ambar legtobbjiik vilaghalos megjelemtese formailag, tartalmilag, 
mennyisegileg elter a kozponti napilapoketol - Magyarorszagon ezeket tekintve a 
legspecifikusabb online megjelenesueknek - peldaul nines mindegyiknek archivu- 
ma, fontos szerepet toltenek be a hazai es a kiilfoldi erdeklodok szamara, szelesitik 
az olvasoi bazist. Ez utobbit a honlap-latogatoi statisztikak is igazoljak. 

Kimondhato itt is - mint a kerdest vizsgalo nemzetkozi szakirodalomban —, hogy 
nem igazolodtak azon felelmek, melyek szerint a hirkozlo sajtotermekek vilaghalos 

- es ingyenes - kozzetetele a hagyomanyos irott valtozat iranti erdeklodes csokkene- 
set, netan elofizetok elveszteset hozna. 9 

A nemzetkozi internet-kutatasban megfogalmazott velemeny, hogy „az internet 
csak a hagyomanyos kommunikdcio hatdrainak kitoldsa, nem pedig megszuntetese, s ek- 
keppen nem hoz litre minosegi valtozdst, globalitds helyett eppen a kulturdlis mintdk 
heterogenitdsdt erositi. (...) Mindenesetre a globdlis informaciokozosseggel letrejovo uj 


9 Pecsi Ferenc: Lapok a Haloban: a nyomtatott sajto es az Internet. DotKom jegyzetek. DotKom Internet 
Consulting. 2000. oktober. 12 p. http://consulting.dotkom.hu/dl/dotkjl.pdf 
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kulturdlis dllapot nem felvdltja a lokdlis kulturakat, hanem azok melle lep, es egeszeben 
hosszu ideigj oval szegeny ebb mar ad bdrmelyik lokdlis kulturdndl .” 10 

Az internet olyan eszkdz, amely a kisebbsegek szamara dltaldban, igy a hazai kisebbse- 
gek eseteben is az identitdstndatot dribsi mertekben erositheti. A magyarorszdgi nemze- 
tisegek onazonossdgdnak megorzeset, onszervezodesenek erosodeset hoznd, ha rendelkez- 
nenek az informatikai eszkoztar anyagi es ismereti felteteleivel, eppen ezert ez fontos 
es tamogatando cel. * 11 Mi tobb, „a vildghdlon vald megjelenes biztosltja a kommunikd- 
cio , a tajekozodds es a tdjekoztatas lehetoseget, igy barmely kisebbsegi csoport kapcsolatot 
tud letesiteni , tapasztalatot tud cserelni a korulotte elokkel. A nemzeti kisebbsegek ese- 
ten kiildnos jelentosege van az anyaorszdggal vald kulturdlis kapcsolattartdsnak , amiben 
az internetes hozzdferes komoly segitseget adhat. Az internetes kapcsolattartds kiilbnosen 
fontos lehet olyan nemzetisegi csoportok eseteben , amelyek nem egy tomb ben, hanem egy- 
mdstol tavoli videkeken , esetleg sporadikusan helyezkednek el az orszdgban.” 12 

Valoban, az internet a hataron atnyulo kapcsolatokban rendkivtili szerepet jatszik 
a hagyomanyos nemzetisegek eseteben, de peldaul - ahogyan ez egyik interjunk so- 
ran elhangzott - az europai roma nepcsoport hatarokon atnyulo kommunikacios 
lehetosegeit is megteremtheti, amint az a Svedorszagban tartott 2. Roma Europai 
Tandcskozdson vetodott fel. 

Az egyes hazai kisebbsegi media-szakemberek eltero velemennyel vannak - vagy 
eltero tapasztalattal rendelkeznek - az adott kozosseg bekapcsoltsagarol az interne¬ 
tes kommunikacioba. Hazai horvat tapasztalat peldaul, hogy „meg nem jellemzo a 
magyarorszdgi kisebbsegeknel sem az internet-haszndlat, sem a sajdt honlapok megje- 
lentetese.” (I) Igaz, kutatasunk eszlelte, hogy e teren (2002 kozepen) egyik kisebbseg 
sem volt tajekozott a masik, a „tarskisebbseg” honlapjanak meglete felol. Fenti hor¬ 
vat velemennyel ellenkezo tapasztalat gyult ossze a hazai nemeteknel: „a szerkeszto- 
seg az any ago k 80 szdzalekdt e-mailen kapja ... egy re inkdbb terjed .. .A legkiilonbozdbb 
generdciok vesznek reszt benne. . .jo iranyba fejlodik. Az iskoldk is egyre inkdbb felhasz- 
naloivd vdlnak , a NZ ifusdgi oldaldra e-mailen kiildenek anyagot. ”(I). 

Az utobbi evekben a kisebbsegi szervezetek, orszagos kisebbsegi onkormanyzatok, 
mediaszerkesztosegek koreben a tevekenysegiikkel osszefiiggo, valamint lakossagi 
igenyek indukaltak az interneten torteno megjelenes kezdemenyezeset. Ketsegtelen, 
hogy ez eleinte presztizskerdesnek is minosiilt („mi mar fenn vagyunk az interneten 
is”, „elsokent vagyunk fenn az interneten”). Mara elmondhato, hogy az oncelu hon- 
lapkeszites (vegso soron hatas nelkiili, mert „magara hagyott”, aktualitasat vesztett) 
kevesbe jellemzo. A kisebbsegi kozossegek, erdekkepviseletek vilaghalos tartalom- 
szolgaltatasa - ha nem is szeles korben tapasztalt - valos (anyanyelvi) kommunika¬ 
cios igenyt elegit ki, szervezo erove valik. 


10 Mathias Bos—Christian Stegbauer: A virtualis utazas hatarai. Miert nem vezet az internet egyseges vilagkul- 
ttirahoz? In Szazadveg. 1997. 6. sz. 117-129. p. Idezi Z. Karvalics Laszlo Informdciokdzdssegek. Kiserlet egy 
fogalom megragadasdra c. tanulmanyaban. 2001. december 21 st .century.phil-inst.hu/2002_konf/hn3_kot/ 
zkl.pdf 

11 Varfalvi Attila interjuja Stumpf Istvannal, 2002.04. www.etnonet.hu 

12 U. o. 
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Az 1998-ban elkezdodott „inkubacios idoszak”-nak nevezheto etap folytatodott: 
az egyes kisebbsegek orszagos onkormanyzatai - szovetseggel, kht-vel, helyi, keriile- 
ti osszefogassal, egyedi megoldasokkal - fokozatosan sajat honlapot inditottak, me- 
lyek tersegi jelentosege sem elhanyagolhato. 13 

Egyertelmuen a kisebbsegek vilaghalos kommunikacioja kibontakozasanak jele- 
kent ertekelhetjiik, hogy 2004 tavaszara a 13 nemzeti, etnikai kisebbseg erdekkep- 
viseletei 14 koziil legtobben letrehoztak sajat honlapjukat. (Jelenleg a lengyel, az or¬ 
meny es a szerb orszagos onkormanyzatnak nines sajat honlapja.) 

Idorendben a hazai 13 kisebbseg koziil legelsokent a ciganysag szamara fontos in- 
formaciok vilaghalos kozzetetele valosult meg, am paradox, vagy epphogy ertheto 
modon nem cigany onkormanyzat, szervezet altal, hanem egy (tobb forrasbol is ta- 
mogatott) alapitvany - a Kurt Lewin - Romapage honlapja reven, amely tobb cigany 
civil szervezet, sokaig a Roma Sajtdkdzpont szamara is biztositott/biztosit kozlesi fe- 
liiletet. Ertekes informaciokat csoportosit a ciganysag szamara tovabbi nehany, civil 
kezdemenyezesre, vagy kozponti muvelodesi intezmeny kereteben letrehozott honlap, 
mint a Mediator Alapitvany www.romacentrum.hu lapja, a www.romakontakt.hu 
honlap, nemkiilonben a Magyar Muvelodesi Intezet Roma Kultura Osztalyanak hon¬ 
lapja, awww.c3.hu/-corvin/romacult/index.htm cimen. Itt jegyezziik meg, hogy egy 
eve indult es mukodik a kormanyzati roma honlap, a www.romaweb.hu. Az a ne¬ 
hany eset - lengyel, szerb, ormeny -, ahol az orszagos onkormanyzat meg nem indi- 
tott sajat honlapot (az ormenyeknek a Budapesti Ormeny Kisebbsegi Onkormdnyzatok 
Tdrsuldsa es azErdelyi Ormeny Gyokerek Kulturdlis Egyesulet kozos honlapja reven le- 
tezik) - valoszinuleg hamarosan „bep6tol”, s ezzel lezarul az inkubacios idoszak. 

Nem esak az orszagos szervezetek, onkormanyzatok, hanem helyiek is taplaltak/ 
taplalnak internetes megjelenesi ambiciot, mint a piliscsevi szlovak kisebbsegi on¬ 
kormanyzat. Honlapja van a Pecsi Cigany Kulturdlis es Kozmiivelodesi Egyesiiletnek , 
a Csongrad Megyei Cigany ok Demokratikus Szovetsegenek , a Pecsi Cigany Szocidlis es 
Muvelodesi Modszertani Bdzisnak , a szolnoki lengyel, a szegedi gorog egyesiiletnek, 
s tovabbi eseteket tartalmaz az ezekrol osszeallitott lista. „Tobbsegi” onkormanyzat 
honlapjan helyet kapnak - oldalt riporttal, kontaktinformaciokkal - a kisebbsegi 
onkormanyzatok is, erre sok pelda hozhato, ugyanigy egyes megyei onkormanyza¬ 
tok honlapjarol (mint Baranya megye eseteben). 

A MNEKK regionalis es helyi elektronikus media celpalyazata kereteben vilagha¬ 
los tartalmak keszitesere eloszor 1999-ben nyiijtottak be palyazatot kisebbsegek (I 
-2002. mdreius), ez 2002-re a kovetkezokepp alakult: a celpalyazat kereteben a 48 
sikeres palyazatbol 18 internetes temaju. A palyazok: orszagos, regionalis, helyi ki¬ 
sebbsegi onkormanyzatok (tarsulasuk, szovetsegiik), kisebbsegi kutatointezet, kisebb¬ 
segi szinhaz; a 18-bol 8 budapesti szekhelyu, 10 videki varosbol (Satoraljaujhely- 2, 
Bekescsaba, Gyula, Tatabanya, Szekszard) 4 pedig kozsegekbol erkezett. Osszesen 


13 Peldaul a hazai szlovakok nemregen indult honlapja a terseg szlovak kisebbsegei koziil masodikkent indita- 
nak internetes tajekoztatast; elsokent a Csehorszagi Szlovakok Kozossege tette ezt. 

14 Az orszagosak vagy egyes helyiek. 
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3,5 millio Ft-ot nyertek e palyazaton honlap keszitesre, karbantartasra, informaciok 
vilaghalora vitelere. 2003-ban ugyanezen a celpalyazaton a 74 nyertes palyazat koziil 
29 internetes temajii. Az elozo evhez viszonyitva ez 50 szazalekos novekedes. A ta- 
mogatas osszege aranyosan tobb volt: kozel 5 es fel millio Ft. A palyazok 2003-ban 
is valtozoan hoi orszagos, hoi helyi kisebbsegi onkormanyzatok, egyesiiletek, nemze¬ 
tisegi iskolak, regionalis kisebbsegi szervezetek korebol keriiltek ki. A 29 palyazatbol 
11 Budapestrol, a tobbi mas varosbol (Bonyhad, Gyula, Kecskemet, Nyiregyhaza, 
Szeged, Szekszard, Veszprem), vagy kozsegbol (Abaliget, Agfalva, Kophaza, Letenye, 
Mecseknadasd, Mehkerek, Murakeresztur, Pilisszentkereszt) erkezett. A 13 hazai 
kisebbseg koziil nem szerepelnek nyertes internetes palyazattal a szerb, a bolgar, a 
szloven kisebbseg kepviseloi. Tobben palyaztak sikeresen a magyarorszagi horvat, 
cigany, nemet, szlovak, roman, lengyel kozossegek reszerol. 15 

Annak ellenere, hogy 2003-ra az internetes tartalomszolgaltatas koltsegeire sike¬ 
resen palyazott jelentkezok szama az elozo evhez viszonyitva megketszerezodott, is- 
mereteink szerint 2004-re a MNEKK ezen celpalyazata forrascsokkentes kovetkez- 
teben megszunt. 

Nemzetisegi oktatasi intezmenyek honlapjai a Sulinet kereteben kesziiltek, lgy a 
nemet, a szerb, a szlovak nemzetisegi iskolak honlapjai Satoraljaujhelyen, Gyonkon, 
Pecsett, Budapesten, Budaorson, de keszitettek kisebbsegi ifjiisagi egyesiiletek is sa- 
jat honlapot. 16 Olyan intezmenyek, mint a hazai horvat es a nemet szinhaz szere¬ 
pelnek rovid bemutatkozo infoval szinhazi vagy mas adatbazisokban, es tobb ku- 
tatointezet, kozgyujtemeny nyitott sajat honlapjan kiilon fejezetet kisebbsegeknek/ 
kisebbsegekrol. 

Az egyes kisebbsegek anyanyelven megjelentetett internetes anyagok irant nem 
minden esetben a hazai kisebbsegi kozossegek fernek hozza, hanem az adott nyel- 
ven j^ongeszo” anyaorszagi erdeklodok, illetve a mas orszagokban, szinten diaszpo- 
raban elo kozossegeik. Igy tortenik ez a hazai ruszin honlap eseteben, amely irant a 
szerkesztoseg jelzese szerint az erdeklodes a ruszin vilagbol jon, mig a ket, magyar¬ 
orszagi, ruszinok altal lakott falu - Komloska es Miicsony - ruszin lakosai valoszi- 
ntileg szamitogeppel sem rendelkeznek. 

Az egyes kisebbsegek erdekkepviseleteinek, szervezeteinek, intezmenyeinek ossze- 
sen 89 honlapjaval/oldalaival 17 talalkozhattunk (listajuk a Kisebbsegek a vildghdlon c. 
kotetben). Internetes viszonylatban e szam nem sok, am azon kiviil, hogy folyama- 
tosan no, e kozossegek szamara nem is keves. Nagyon nagy eredmenynek tartjak a 
sajat honlap letrehozasat, a tenyt, hogy nyitottak a vilag (ruszinjai, horvatjai, szlo- 
vakjai stb.) fele (is), hogy megismerjek oket, es kapcsolatot teremtsenek. 


15 A MNEKK Regionalis es helyi elektronikus media celpalyazat eredmenyeirol bovebben a http:// 
web.axelero.hu/mnekk/frame/mdia.htm cfmen. 

16 Az internetre csatlakozott hazai iskolak a Magyarorszagi Altalanos Iskolak a Hdlozaton - magankezdeme- 
nyezesbol sziiletett osszeallftasban http://www.brody-ajka.sulinet.hu/lt/iskola.alt.html, es a Magyarorszagi 
Kozepiskoldk a Hdlozaton http://www.hvkszcsf.mil.hu/uj-weblap/iskolak/iskola.koz.html cimen erhetok el. 

17 A 2002-ben osszeallftott es kozzetett linkgyujtemeny azota tobb honlap adatait gazdagi'totta, fgy felkeriilt 
az OIK honlapjara, s mas intezmenyek netes anyagai koze. Fenti valtozat a 2003. evi bovfteseket is tartal- 
mazza. 
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A hazai-kisebbsegi tematika tovabbi magyarorszagi honlapokon 

A kisebbsegek sajat internetes tartalomszolgaltato tevekenysegerol az elozoekben 
szoltunk. Ezeken till olyan honlapok is bekeriiltek latokoriinkbe, amelyek mukod- 
tetoi kiilonbozo - allamigazgatasi, felsooktatasi, kutatasi, kozgyujtemenyi stb. - in- 
tezmenyek, intezetek, olyan honlap-gazdak, ahol a tevekenyseg jellege dontoen kap- 
csolodik a hazai kisebbsegekhez az offline eletben is. Termeszetesen nem allfthatjuk, 
hogy listajuk kimeritoen tartalmazza az ilyen jellegu honlapokat, hiszen peldaul a 
kormanyzati, miniszteriumi honlapok ugyszinten tartalmaznak kisebbsegeket erin- 
to, reajuk vonatkozo tartalmakat, es itt emlitendo a magyar elektronikus konyvtar- 
ban elerheto tobb meat szinvonalas tanulmany is a temakorbol. 

Osszesites. Hazai-kisebbsegi tematikajii honlapok/honlap-fejezetek kisebbsegek 
szerinti megoszlasa - 2003. juniusi allapot 

Mely kisebbseg inditotta, mely kisebbsegnek szol Honlapok szama 


Mindegyik/tobb kisebbsegnek szol 

Bolgar 

Cigany 

Gorog 

Horvat 

Lengyel 

Nemet 

Ormeny 

Roman 

Ruszin 

Szerb 

Szlovak 

Szloven 

Ukran 

Osszesen 


28 

3 

26 

3 

4 
1 

23 

4 

6 

2 

3 

12 

1 

1 

117 


Az internetes tartalmak kozott megjelennek a hazai kisebbsegek mint chat-tema, 
vagy levelezorovat-topic is. 

A kovetkezokben 26 pontban osszefoglaljuk a kisebbsegek internetes tartalom¬ 
szolgaltato tevekenysegenek nehany kozos es nehany sajatos jellemzojet, ellentmon- 
dasokkal es erossegekkel, eredmenyekkel, valamint jelezziik nehany, az internetes 
tajekoztato tevekenysegiik kezdeteivel osszefiiggo kozos gondjukat, kihivasaikat. Az 
osszefoglalo kereteben kiteriink a hazai kisebbsegi tematikaval foglalkozo, tovabbi 
vizsgalt honlapok jellemzoire is. 

1. A magyarorszagi nemzeti, etnikai kisebbsegek egyelore sokkal inkabb internet 
felhasznalok, mint tartalomszolgaltatok - lgy veli ezt az egyik orszagos kisebbsegi 
onkormanyzat elnoke is, interjiialanyunk. Masik hazai kisebbseg hasonlo szerep- 
korben levo kepviseloje szinten ugy veli, hogy nem igazan jellemzo meg a magyar¬ 
orszagi kisebbsegek kozott sem az internet-hasznalat, sem a honlapok keszitese, bar 
egyre hangsulyosabban jelenik meg e torekves. Peldaul, „a hazai horvdtok koreben , 


0303_1.indd 436 


7/23/2004, 2:41:22 PM 



INTERNETES TARTALMAK A HAZAI KISEBBSEGEKROL 


437 




akik foleg kistelepiileseken elnek , nem nagyon jellemzden terjedt el az internet hasznd- 
lata. Azokban az dltaldnos iskoldkban , ahol horvat nyelvoktatds folyik , meg nines in¬ 
ternet. Ez elmondhato a legtobb hazai kisebbsegrol is. Az dltaldnos lemaradds vonula- 
tdba tartoznak , akdresak az internet Magyar orszdgon dltaldban , de korukben is egyre 
jelentosebb medidvd vdlik , sokpozitlvumot mutatnak fel. ” 

2. A kommunikacios igeny, ami eszrevehetobben jelentkezik, az e-mailes kap- 
csolat. Magyarorszagi reprezentatrv internet-kutatas altalanos megallapitasa, hogy 
az e-mailezes a legelterjedtebb internet-felhasznalasi cel, de ez a legnepszerubb in- 
ternetes tevekenyseg a vilagon is, maga mogott hagyva az online tarsalgast (chate- 
lest), az iizenetkiildest, a videofajlok megtekinteset es az internetradio hallgatast. 
Az internet hasznalata gyakorta palyazati informaciokert tortenik. A legfiatalabbak 
a Sulinet program kereteben akar jatekokkal is ismerkednek. Legkevesbe terjedt 
el Magyarorszagon az internetes radiozas, a DVD-k, videofajlok, mp3-ak letoltese. 
Kiilon kutatasi tema lehetne a kisebbsegi tematika jelenletenek vizsgalata internetes 
elektronikus tananyag-adatbazis kereteben: keresoprogramjaink ilyen, szisztemati- 
kusan megszerkesztett oldalakkal 2003-ban meg nem talalkoztak. Nem zarhato ki 
viszont, hogy az MTA Etnikai-kisebbsegi Kutatointezetenek vilaghalon elerheto tanul- 
manyai, akaresak a NEKH honlapjan kozzetett, vagy a mek- ben elerheto osszefoglalo, 
adatolt forrasok hasznos tavoktatasi segedanyagkent szolgalhatnak. 

3. Orszagos kisebbsegi onkormanyzatok jelenleg egetobb kerdesnek tartjak a helyi 
kisebbsegi kozossegekben leghatekonyabb kommunikacios modszer meghatarozasat, 
azt, hogy sajat kozossegenek megfeleljen az alkalmazott modszer, peldaul a helyi ki¬ 
sebbsegi onkormanyzati valasztasoknal, a kampanyolasi folyamatban. 

4. A kisebbsegi aktivitas merteke, foka. Mely kisebbsegeknel tapasztalhato elen- 
kebb internetes tevekenyseg? Amennyiben esupan honlapjaik szamabol, avagy be- 
adott palyazataik utan lteliink, es nem vesziink figyelembe minosegi szempontokat, 
legszamottevobb az erdeklodes a cigany es a nemet civil szervezetek reszerol. 

5. Ennek ellenere elmondhato, szociologiai szemszogbol, kisebbsegi kozossegekben 
gondolkodva, (es nem politologiai szempontbol, az orszagos kisebbsegi onkormany¬ 
zatok internetes tevekenysegenek intenzitasa/hianya szempontjabol), hogy egy-ket ki- 
vetellel minden hazai kisebbseg szamara inditottak mar honlapot, vagy honlap-olda- 
lakat, akar tobbet is. Az ismerkedes („korai adaptacio”) az internettel megtortent. 

Tekintve a kezdeti stadiumot, meg korai lenne vizsgalni a szamitogepes kommu- 
nikacio kisebbsegi kozossegekre gyakorolt hatasat, ambar az osszlakossagra vonat- 
kozoan e kerdes mar itthon is elemzesek, konferenciak targyat kepezi, 18 es aktuali- 


18 A kerdes kutatasarol bovebben Z. Karvalics Laszlo tanulmanyaban: „Napjaink egyre nagyobb meretti infor- 
mdciokozossegei (..) nem egyszeru. mediakonstrnkciok: kolcsonds osszekapcsolhatosaguk merteke egyenesen a de- 
mokracia-dllapot legfontosabb korrelatwparja, fontosabb es pontosabb, mint barmely hagyomanyos szempont (is- 
koldzottsag, egy fore eso GDP, eletkor-kilatasok stb.). (..) Ithiel de Sola Pool kimutatja, hogy mindiga szabad- 
sag eroi indulnak novekedesnek, amikor a kommunikdcio eszkdzvilaga konnyen hozzaferheto, decentralizalt es 
elosztott, es a kozponti ellendrzes erosodik, amikor ez az eszkozvilag monopolizalt, koncentralt es ritkasaga miatt 
nehezen hozzaferheto.” Idezi Christopher R. Kedzie: The Third Waves , a Brian Kahin es Charles Nesson szer- 
kesztette Borders in Cyberspace: Information Policy and the Global Information Infrastructure c. kotetben, 
Cambridge, MA: Harvard University Press, 1997, 106-128. o.munkajabol. 

Ugyanerrol a kerdesrol Id. a 2003. tavaszan rendezett I. Startlap konferencia anyagait. 
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tasa az eg yes kisebbsegek eseteben valoszinusithetoen nem kesik. Intenzivebb kom- 
munikacio, velemenycsere, interaktivitas diaszporaban elo nemzettagjaikkal egyes 
anyaorszagi honlapokon eszlelheto, elsosorban az ormeny es az ukran anyaorszagi, 
diaszporanak szant honlapokon, es kiemelendo a magyarorszagi ruszinok honlapja- 
nak e-mailes kapcsolatrendszere. Ugyanakkor elemzok az online kozossegeket „ azo- 
nos erdeklodesu emberek laza csoportosuldsdnak ” tekintik, olyan virtualis kozossegek- 
nek, amelyek „ surds ege” nem er fel az offline kozossegekevel. 

6. Inditottak, ez nem egyenlo azzal, hogy mukodtetnek is, lasd Pecsi Ferenc ide 
vonatkozo megallapitasait. 19 Felmeriil a tartalmak mennyisegenek es minosegenek 
kerdese. 

7. Ha az internetre, mint informacioforrasra gondolunk, es feltessziik a kerdest: 
mennyire informaciointenziv teriilet az akar a rea iranyulo Europai Unios figyelem 
miatt kiemelt jelentosegu kisebbsegi temakor, akkor egyertelmu, hogy annak kel- 
lene lennie. E tekintetben megis, ugy tunik, a tartalmi kinalat elegtelensegerol be- 
szelhetiink - am kinek a reszerol? Leginkabb a szisztematikusan megszerkesztett 
adatbazisokat hianyolhattuk. 

8. A honlap-kezdemenyezok („nekirugaszkodas”) tobb esetben (6) az orszagos ki¬ 
sebbsegi onkormanyzatok, de a honlap-gazdak jellemzoen a kisebbsegi civil szferaban 
tevekenykednek. A honlap-keszitest celzo kozalapitvanyi palyazatra jelentkezoknel 
megfigyelheto a funkcionalis kor boviilese: van, ahol a kisebbsegi onkormanyzat ke- 
szit honlapot, van, ahol kisebbsegi civil szervezet, van, ahol kisebbsegi oktatast veg- 
z6 iskola, van, ahol fovarosi kisebbsegi onkormanyzat. 

9. Tobb, a hazai kisebbsegek szamara fontos informaciot az oktatasi, kutatoi in- 
tezmenyek honlapjai tartalmaznak. Ez mondhatni termeszetes, hiszen altalanosan 
jellemezte az internet elterjedesenek kezdeteit. 

10. Nem minden, internetes oldalakkal, vilaghalos tajekoztatassal megjeleno ki¬ 
sebbsegi intezmeny, szervezet rendelkezik sajat honlappal; tobb esetben - tapasztalat 
szerint egy elso fejlodesi szakaszban - masok a befogadok, a kezdemenyezok (Tolna 
megyei linkek, Romapage). Kepviseletiikben felvallaljak a tevekenyseget, mint ne- 
hany cigany, roma honlap eseteben, ahol a szemelyesen erintettek helyett csak az oket 
kepviselok, az 6 erdekeiket felvallalok szolalnak meg (mediatorok). „Meghatarozo, 
hogy civil szervezetek, alapitvanyok segitik a hazai kisebbsegek internetes tevekeny¬ 
seget, esetleg atvallaljak egyelore, de vegso soron a kisebbsegek maguk kell, hogy az 
igenyeiket megfogalmazzak, vegezzek ezt a tevekenyseget. Az offenziv, a kisebbse¬ 
gek aktivitasara, reszvetelere alapulo tevekenyseg lehet a cel.” (I) 

11. A hazai kisebbsegek internetes megjelenese a kisebbsegi irott sajto halozatra 
vitelevel kezdodott, e tekintetben aktiv szerepet a lapgazda orszagos onkormanyza¬ 
tok jatszottak. Mindossze ket esetben beszelhetiink online szerkesztesu valtozatok- 
rol (Amaro Drom, Foaia Romdneascd ), a tobbinel az irott valtozat, vagy annak egy 
resze keriil fel a vilaghalora (archivummal vagy anelkiil). 


19 Pecsi Ferenc: i.m. 
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12. Teriiletileg honnan kezdemenyeztek a legtobb honlap megjelenteteset: Budapest, 
Pecs, Szeged, Satoraljaujhely. 

13. A honlapok letrehozoi kozott tobb, kiilonbozo korosztaly jelenik meg. 
Retegtartalmakat nyiijtanak az ifjiisagi szervezetek (cigany, nemet, gorog), a Subnet 
reven a nemzetisegi oktatasi intezmenyekben letrehozott iskolai honlapok. A kisebb¬ 
segi meritokracia atlageletkora, szamitogepes tapasztalatai kihatnak az internethez 
valo viszonyulasra, nyitottsagukra/kozombossegiikre a technika ujdonsagai irant. 

14. A kisebbsegi honlapok kozott tovabbi, immar tematikus retegtartalmakat is 
fellelhetiink: lgy peldaul a ciganysaggal kapcsolatos vilaghalos anyagok megoszlanak 
a felsooktatasban resztvevo fiatalok honlapja (Bronzklub), a szocialpolitikai kerde- 
sekkel (romacentrum.hu), a kultiiraval, kozgyujtemenyekkel (MMI Roma Kultura 
honlapja, a Neprajzi Muzeum Roma gyujtemenye, ujabban a roma kepzomuveszeket 
bemutato Roma-Art.hu, Bardi Zuzsa szerkeszteseben) foglalkozo honlapok kozott. 
A Romapage aktualitasokban, hirekben emelkedik ki. Az egyetemi tanszeki honla¬ 
pok kozott a nemzetisegi, a romologiai oktatassal kapcsolatos tajekoztatok szolgal- 
nak fontos informaciokkal. 

15. Az internet ketsegkivul eszkoz arra, hogy az anyanyelvhez valo ragaszkodas meg- 
valosuljon. Mikent elnek ezzel a lehetoseggel a hazai kisebbsegek? Honlapjaik egyik 
markans jellegzetessege a nyelvi megjelenites. E teren harom kiilonbozo formaval ta- 
lalkoztunk: a) egyesek 3 nyelven - magyar, angol, es a kisebbseg anyanyelven - tesz- 
nek kozze, b) masok magyarul es a kisebbseg anyanyelven, 20 es van, ahol c) csak a 
kisebbseg anyanyelven (de ez fokent a nemetnel jellemzo, ami egyiittal vilagnyelv). 

Megvizsgaltuk 83, kisebbsegi kozossegek, intezmenyek altal letrehozott honlap/ 
oldal nyelvi megjelemteset. Azt talaltuk, hogy tobb mint feltik magyar nyelven is 
megjelenik. Ezt a szamot tovabb novelik a magyar anyanyelvu ciganysagnak szolo 
honlapok. Egyharmaduk jelenik meg angol nyelven is (a kisebbsegi anyanyelv es a 
magyar nyelvi valtozat mellett), fokent a cigany tematikajii honlapok, de peldaul a 
ruszin, a szlovak es az ukran honlap is. Hozzavetoleg 80 szazalekuk megjelenik ki¬ 
sebbsegi anyanyelvi valtozatban is, a tobbi csak magyarul. A nemet kisebbsegrol/-nek 
szolo 23 honlap koziil egyiknel sem talaltunk angol nyelvu infot. Cigany nyelvjara- 
sokra leforditott es kozzetett - beas, romani - szoveget alig talalunk a hazai kisebb¬ 
segi tematikajii internetes oldalakon. 

16. Fo funkciojuk: gyors hozzaferest biztositani alapinformaciokhoz. A kisebbsegi 
onkormanyzatok, szervezetek, helyi kozossegek tevekenyseget elosegito alapinforma- 
ciokon kiviil e honlapok tartalma, celja jelen szakaszban egyelore kevesbe iranyul 
az onszervezodes elenkiilesere-elenkitesere, illetve olyan mertekben, amennyiben a 
kapcsolatfelvetelt, iigyek intezeset, megjeleniteset konnyiti. 

17. Fo celjuk a kapcsolatteremtes, tartalmukban kiemelt jelentosegtiek a kontakt- 
informaciok, kapcsolati adatok, elenk az e-mailes megkereses. Kiemelt celjuk meg 
a nemzetkozi megmutatkozas, a kapcsolatteremtes az anyaorszaggal, a diaszporaval, 


20 Az angol nyelvre fordftas koltsegei gondot okoznak. 
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a vilag mas orszagaiban elo nemzettarsaikkal. E tekintetben tobben felismertek az 
internet virtualis kozossegformalo erejet. 21 

18. A honlapok egy reszenek fontos celja a sajat - esetenkent valtozo - tevekenyseg, 
iigyintezes, szervezes megkonnyitese, korszerusitese. A nemzeti es etnikai kisebbsegi 
jogok orszaggyulesi biztosanak hivatalaban elektronikus uton erkezett beadvanyokat 
is elfogadnak; az e-mailes kapcsolattartas jelentosen megkonnyiti a tevekenyseget a 
palyazati kiirasok meghirdetese, urlapok letoltese, eredmenyek kozzetetele irant er- 
deklodok szamara a ket kisebbsegi kozalapitvany - MNEKK , MCK - eseteben. A 
Croatica Kht Konyvkiado es nyomda tervezi beepiteni honlapjara a konyvrendelesi le- 
hetoseget, amelyet mar alkalmaz a Neue Zeitung. Az MTA Kisebbsegkutato Intezete 
konferenciainak felhiVasat juttatja el ily modon szeles korben, a felsooktatas nemze- 
tisegi tanszekei is kozzeteszik alapinformacioikat az erdeklodok szamara. 

19. Dontoen a statikus informacio kozzetetele dominal: bemutatkozas, hirdetesek 
(konferencia), informaciok plakatirozasa, alapinformaciok, dokumentumok, kuta- 
tasi anyagok (ahol szinten nines gyors utantoltesi forms). 

20. Tartalom: statikus, egyszeri bemutatkozas, nehany brosiira tipusu fejezet, tar- 
talmaban nem valtozo dokumentum. A tovabbi tervek jo resze az adatbankszeru fe- 
jezetek boviteset celozza. A Htrek , aktualitdsok , Esemenyek rovatok gyakran feleves, 
vagy 1-2 eves lemaradast tukroznek. Kivetel az internetre keriilt sajto, amely olykor 
hamarabb jelenik meg a vilaghalon, mint nyomtatott valtozataban, valamint egy-ket 
olyan (magyar nyelvu) honlap, amelynek kifejezetten a kisebbsegeket erinto hirkozles 
a celja ( Romapage , Etnonet) es radio {radio ©, inforddid ), amely eleve hirkozlesi fel- 
adatot lat el. Interneten elerheto, kisebbsegi tematikaju digitalis oktatasi anyagokkal, 
segedanyagokkal, mint pi. nepismeret, nem talalkoztunk a vilaghalon. 

21. Ritka a hirkozles, az aktualis esemenynaptar, a dinamikus info. Ez nem esak 
az igeny hianyaval magyarazhato, hanem a tartalomszolgaltatasi nehezsegekkel (az 
informacio eljuttatasanak problemaja az informacio termelodesenek helyetol a web- 
mesterig). Jelenleg ez altalanosan megoldatlan, szemelyfiiggo, esetleg epp barati 
szivessegen alapul, nines kiilon e feladattal megbizott szemely, nem forditanak er- 
re anyagi eszkozoket stb., bar ez altalanossagban is esak a kereskedelmi celii, pro- 
fitorientalt honlapoknal megoldott kerdes. Nehany honlapnal hosszu tavii strategia 
hianya erezheto, penziigyi hatter nelkiil, joszerevel a kozremukodok lelkesedesenek 
koszonheti letet. Mara tudatosodott a teny, hogy az infrastruktiira kiepitese nem 
elegseges, a tartalomfejlesztes draga es nehezkes. (Az orszagos onkormanyzatoknal 
a media bizottsagok kapjak a feladatot, am foallasii szereplok munkaidejen kiviil 
ez - olykor - nem bizonyul megfelelo megoldasnak.) Ezzel is magyarazhato, hogy 
az altalunk felleltarozott honlapok nemelyike akar evek ota „leiilt”, illetve indita- 


21 Z. Karvalics Laszlo: i.m. A nemzetisegi szocializacio szinten felfoghato egy meghatarozott informacioko- 
zosseg kialakulasanak/kialakitasanak folyamatakent: „a nemzetisegi identitas kialakulasat, atorokiteset, dina¬ 
mikus reprodukalasat egy olyan tanulasi vagy betanltasi folyamat reszekent foghatjuk fel, amelynek soran kiilon- 
bozo szintereken - a teljesseg igenye nelkiilfelsoroltan: csalad, intezmenyek, makrotarsadalmi kornyezet kiilon- 
bozo tenyezdk hatasara, mint az anyanemzettelfennallo kapcsolatok, meghatarozott kulturalis kodrendszer keriil 
elsajdtitasra: nyelv, hagyomanyok, erzelmi- es tudaskozosseg. ” In Demeter Zayzon Maria: Tezisek a kandidatusi 
ertekezeshez. Budapest, 1996. 1. o. 
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sa utan sem mukodott. 22 „Nines szomorubb dolog az egyszer elkeszitett , majd magdra 
hagyott honlapndl. Az informacio k rendszeres frissitese (es ennek a frissites ddtumdval 
vald dokumentdldsa) motivdlhatja esak a Idtogatokat a rendszeres visszateresre” - l'rja 
a honlapelemzo szakerto Pecsi Ferenc. Alapproblema: nines olyan ember, akinek 
munkaidejebe legalabb reszben beepiilt volna, vagy aki akar megbizas alapjan ve- 
gezne a tartalomszolgaltatast. Kerdes, hogy barati elkotelezettsegbol, lelkesedesbol 
meddig lehet e tevekenyseget vegezni? A fejlodes egyik varhato es sziikseges iranya: 
informaciotudatosabba valni, ennek kereteben az informacio forrasanal tudatosita- 
ni az informacio erteket. 

22. E fentiekbol kovetkezoen hianypotlo es jelentos az Etnonet.hu, aktualitasokbol 
epitkezo (magyar nyelvu) honlap tevekenysege, amely harmadik eve ad naprakesz 
tajekoztatast a hazai kisebbsegeket erinto politikai, kulturalis esemenyekrol; ugyan- 
ezt a szolgaltatast vegzi hetedik eve a Romapage. 

23. Az interaktivitas legtobbszor kimeriil az e-mailes kapcsolat felkinalasaban, igaz, 
ez gyakran osszetett jelentoseggel bir, mint pi. a kisebbsegek kiadvanyainak meg- 
rendelese eseteben. (A ruszin honlap masfel eve alatt 43 e-mailes visszajelzest kapott 
konyvmegrendeles, meghivo, hiranyag-tartalommal; a Neue Zeitung egy ev alatt kb. 
600 e-mailt kapott.) Ott, ahol a szerkesztoi szandek meghaladta ezt, es Forum cimmel 
fejezetet nyitottak (peldaul a Romapage-z n), az etlapon akar egy-ket temafelvetessel, 
keves reagalas eszlelheto. Ennek magyarazatat nem a kisebbsegekkel kapcsolatos er- 
dektelensegben kell keresni, mivel igen sok hazai (altalanos tematikajii, de forumot 
mukodteto) honlap velemenycsere rovataban szerepelnek, meghozza nagy szamban, 
a kerdessel foglalkozo hozzaszolasok. Az ilyen tartalmakban gyakran talalkozik a ki- 
viilallo olvaso olyan kijelentesekkel is (offline elet lekepezodese), amelyek indokoljak 
az ORTT internetes tartalomszabalyozasara vonatkozo megallapitasait. A forumok, 
levelezorovatok ktilonben realis sziiksegletekre epulnek, van hozadekuk, de hatal- 
mas elomunka igenyuek. (Erdekes es fontos kutatasi tema lehetne az eloiteletesseg 
vizsgalata hazai levelezoi forumokon - sok anyagra bukkantunk mi is.) 

24. Latogatottsag: ott vizsgalhato, ahol van erre vonatkozo statisztika. A vizsgalt 
hazai kozel szaz kisebbsegi tematikajii honlap koziil van, aki nyomon koveti, figyeli, 
idoszakonkent elemzi a felhasznaloi attitudoket, meri a honlap iranti erdeklodest, 
tovabbi teendokre kovetkeztet az egyes fejezetek, anyagok letolteseinek gyakorisa- 
gabol. Igy peldaul a romacentrum.hu honlap napi letolteseinek szama 200-230. 23 
A ruszin honlap masfel eves tevekenysege alatt - 2000. julius l-tol 2001. decem- 
ber 31-ig - az erdeklodo, kapcsolatfelveteli e-mailek szama 43 volt, osszes latogatoi- 
nak szama 1 027, havonta atlag 57. Az Orszdgos Idegennyelvu Kdnyvtdr honlap-for- 
galmanak logfileok szerinti elemzese megfigyelte, hogy 2000.05.07-tol 2000.06.17- 
ig, egy napon atlagosan 158 oldal letoltes volt a jellemzo, 16 kiilonbozo geprol. A 


22 Pecsi Ferenc: Baratsagos weboldalak , 2001.10.30. http://www.dotkom.hu/print.phpProvatok/alapozo/ 

011031-friend.html 

23 In Kisebbsegek, hatranyos helyzetii csoportok bevonasa. Budapest, 2001. november, NetSurvey Kft. Virtualis- 
ter Figyelo Rendszer. Kesziilt a Miniszterelnoki Hivatal Informatikai Kormdnybiztossaga megrendelesere. 48 
p. Informacios Tarsadalom Monitoring tanulmanyok, No. 8. 
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Magyarorszdgi Ukrdnok Internetes Oldalai-nzk ez ev marcius 21-ig 1 540 latogatoja 
volt. A Pecsi Magyar-Nemet Iskolakozpont honlapjat 2002. julius 24-ig 6 566 alka- 
lommal neztek meg 2000.10.27. ota. 

A Nemzeti es Etnikai Kisebbsegi Hivatal honlapjanak magyar valtozatat 1998. ja- 
nuarjatol 2003. majusig tobb mint otvenezren tekintettek meg, az angol valtozatot 
kozel negyvenezren. Egy adott idoszak - az 1998. majusi latogatottsag - adataival 
reszletesen is rendelkeztiink. Megvizsgaltuk ezeket a webtrends szoftver segitsegevel, 
lgy a honlaplatogatok foldrajzi helye es orszagok szerinti adatokrol is fogalmat alkot- 
tunk. 24 A Magyar Muvelodesi Intezet Roma Kultura Osztdlya 2001-ben inditott hon¬ 
lapjanak 2002. aprilisig nehany szaz latogatoja volt. A Neue Zeitung internetes val- 
tozatanal 2002 soran 600 konkret kerdes erkezett e-mailen, ez jelenthet ugyanennyi 
latogatot. Masoknal nem kesztilnek statisztikak, de vannak ismereteik peldaul arrol, 
hogy sokan latogatjak kiilfoldrol a honlapot, mint zzMTA Kisebbsegkutato Intezetenek 
honlapjat. Megint masoknal meg korai lenne e kerdessel foglalkozni. Olyan honlap- 
gazdak is vannak, akik szamara nem mertekado a latogatottsag. 

25. A honlap ismertseget a hozza mutato linkek szamaval is merhetjiik, ebben a 
Google.com „reszletes kereses”vondLxkozo mentipontja segitsegehez folyamodtunk. 25 
Az adott honlapra mutato linkek hazai es kiilfoldi honlapokon, (egyfajta elektroni- 
kus hivatkozaskent, amely egyiittal atjarasi lehetoseget is biztosit) esetenkent ezret 
is meghalado jegyzeke lehetoseget nyujt ahhoz, hogy a szamszerusegen tul megis- 
merjiik: hoi, kik tiintetik fel/adnak linket az egyes, hazai kisebbsegekkel foglalko- 
zo honlapokhoz. 

A legismertebbek azon kisebbsegi tematikajii honlapok, amelyek a) viszonylag re- 
gebben mukodnek (tehat volt ido es alkalom a megismeresiikre), b) ahol a honlapot 
mukodteto intezmeny, szervezet offline ismertsege, szakmai tekintelye, politikai je- 
lentosege kozismert (pi. MKOGY, OBH, Nemzeti es Etnikai Kisebbsegi Hivatal ), c) 
illetve ahol fennallt a tartalomszerkeszto, netan a webmester torekvese a honlap 
nepszerusitesere, kiilonbozo adatbazisokba torteno regisztralasara. Igy peldaul az 
OGY Emberi jogi, kisebbsegi es valldsugyi bizottsdgdnak honlapjara 1 670 link mu- 
tat (az OGYhonlapjan kereszttil), a Nemzeti es etnikai kisebbsegi jogok orszdggyulesi 
biztosa honlapjara 144, a Nemzeti es Etnikai Kisebbsegi Hivatal honlapjara 172, az 
ETNONET nemzetisegi halolap honlapjara 30, azaz ennyien hivatkoznak reajuk 
elektronikusan mas honlapokon. 

Minden kigyujtott honlap eseteben rakeresttink a honlapra mutato linkek sza¬ 
mara. Osszehasonlitaskepp megnezttik, hany link mutat nehany kozismert honlap¬ 
ra: a Hatdron Tuli Magyarok Hivatala honlapjara 212, a .budapest.hu lapra 432, a 
.HVG.hu-ra 756, az .mta.hu honlapra 1 320, az mti.hu lapjara 1 440. 


24 A honlap olvasoinak 41 szazaleka kiilfoldrol - legtobbjiik az Egyesiilt Allamokbol - lepett be a honlapra, 43 
szazaleka itthonrol, 16 szazaleka nem meghatarozhato helyrol. Erdekesseg, hogy Hong Kongbol is erdeklod- 
tek iranta. 

23 A honlapra mutato linkek szamat a Google.com Reszletes kereses rovatanak funkciojaval allapitottuk meg. A 
muveletet 2002. tavaszan vegeztiik. Az Oldal-specifikus kereses Linkek rovataban szamszertien es konkret te- 
telek szerint kereshetok az egyes honlapokra (URL cfmekre) mutato linkek. 
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26. Grafikai megjelemtes: eg yes honlapoknal ez vonzoan megtervezett, ritkabb 
esetben akar tobbszor oltottek uj, korszeru ruhat, megint masok mozdulatlanok az 
omlesztett word szovegek csapdajaban. Fotoanyag, galeria rovat ritkabban fordul 
elo, ezert is kiemelendo a Magyar Muvelddesi Intezet Roma Kultura Osztdlydnak hon- 
lapjan elerheto kiallitasi anyag, festmenygyujtemeny, 26 es a satoraljaujhelyi Szlovdk 
Tannyelvu Altalanos Iskola honlapjanak fotoillusztracioi. 

Az internet-ellatottsag es informatikai frastudas kiterjeszteset 
celzo programok a magyarorszagi kisebbsegek koreben 

Az eszkozhasznalatot es a hozzaferest illetoen koztudott, hogy az alacsony kolt- 
segu alternativakon, az erdeklodesen es a fizikai hozzaferesen tulmenoen a netezok 
taboranak novekedese tovabbi feltetelekhez kotott: sajatos informatikai, nyelvi isme- 
retekre, kulturalis hatterre, valamint szamitastechnikai felszereltsegre van sziikseg. 
E feltetelek az elit/tomeg toresvonal iranyaba hatnak, egy lehetseges uj marginali- 
zacio fele, amely kiilonosen a hatranyos helyzetu roma kisebbseget erintheti/erinti. 
Az informatikai „^rastudatlansag ,, komoly hatranyt jelent mind az egyenek, mind 
a kozossegek szamara. 

Az informacios tarsadalom megvalositasa sehol a vildgon nem nelkulozheti a kor- 
mdnyzatok kiemelt , kezdemenyezo es koordinalo szerepet. Kutatasunk kereteben vizs- 
galtuk az informatikai marginalizacio megelozesere tett kormanyzati es civil szer- 
vezeti erofesziteseket. Orszagos szinten meghirdetett palyazatok segitik, tamogatjak 
a lakossag - kiemelt figyelemmel a hatranyos helyzetuek, koztiik a romak - bekap- 
csolodasi lehetoseget, informacios eszkozokhoz, tartalomhoz, tudashoz jutasat, ki- 
rekesztodesiik megelozesere. Az erofeszitesek egyik celja a kiilonbozo onkormany- 
zatok, oktatasi intezmenyek, lakossagi csoportok - ide ertve a kisebbsegeket is - fel- 
keszitese az informacios tarsadalom kovetelmenyeire. 

Az IHM az informacios tarsadalom kiepitesere vonatkozo strategia megvalositasa 
soran tobbek kozott arra vallalkozik, hogy 2006-ra minden oktatasi intezmeny es 
iskola rendelkezzen internetes kapcsolattal, es 2003 es 2006 kozott jelentosen fejlod- 
jon a digitalis irasbeliseg es a tavoktatas. Mindezek celiranyosan erinthetik a kisebb¬ 
segeket is, a 2002. decembereben az IHM es az orszagos kisebbsegi onkormanyzatok 
kozott sziiletett megallapodas ertelmeben letrejott Nemzetisegi Kisebbsegi Informatikai 
Kollegium tevekenysege altal. A Kollegium egyik vallalt feladata a tamogatasi celu pa- 
lyazati rendszerek tervezese es kialakitasa; a palyazati alapok felhasznalasa soran az 
IHM egyeztet a magyarorszagi nemzeti es etnikai kisebbsegekkel es figyelembe ve- 
szi azok erdekeit; az egyiittmukodo felek megallapodasukban vallaltak, hogy reszt 
vesznek kozos rendezvenyek szervezeseben, illetve a masik fel e megallapodas tema- 
korehez kapcsolodo rendezvenyein; az orszagos nemzeti es etnikai kisebbsegi onkor¬ 
manyzatok vallaltak, hogy kozremukodnek az IHM altal meghirdetett „Intelligens 


26 www.c3.hu/"Corvin/romacult/index.htm 
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(digitalis) telepiiles” akcioprogramjaban, az IHM pedig vallalta, hogy a rendelke- 
zesre alio eszkozeivel elosegiti a magyarorszagi nemzeti es etnikai kisebbsegeknek 
az informacios technologia fejlodesevel valo lepestartast. 27 


DEMETER ZAYZON MARIA 



27 Az egyiittmukodesi megallapodas teljes szoveget lasd az IHM honlapjan. 
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